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Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego nr 4/MRPiPS/9/2020

UMOWA ZLECENIA nr 4/MRPiPS/9/2020

zawarta w dniu ..-..- 2020 roku pomiedzy:

Funduszem Regionu Watbrzyskiego z siedzibg w Watbrzychu wpisanym pod numerem KRS:
0000066780 do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP 8861029908, REGON: 890027024, reprezentowanym przez co najmniej dwie sposrdd
nizej wymienionych osdb:

- Pana Roberta Jagte — Prezesa Zarzadu,

- Panig Zdzistawe Leszczyniskg-Chruscik — Cztonka Zarzadu,

- Panig Beate Szczepankowska — Petnomocnika Funduszu Regionu Watbrzyskiego,

- Panig Justyne Parle — Petnomocnika Funduszu Regionu Watbrzyskiego,

zwanym dalej Zleceniodawcg lub Zamawiajgcym

zwanym dalej Zleceniobiorcg lub Wykonawca
Zleceniodawca i Zleceniobiorca zwani sg dalej tacznie Stronami, osobno za$ Strona.
Preambuta

W zwigzku z wyborem w dniu ................... oferty Wykonawcy zgodnie z zasadg konkurencyjnosci w
celu realizacji "Wskocz do sieci" wspétfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014- 2020, wspoétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, nr umowy o dofinansowanie: POWR.02.09.00-00-0095/19” Strony zawierajg
umowe o nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Na podstawie niniejszej umowy Zleceniodawca zleca a Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
wykonania nastepujacych czynnosci:
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. Przeprowadzenie diagnozy potrzeb u 100 podmiotéw posiadajacych siedzibe na
terenie wojewoddztwa: dolnoslaskiego, wielkopolskiego, lubuskiego oraz opolskiego
(na podstawie dostarczonej za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail)
Wykonawcy przez Zamawiajacego listy podmiotéw stanowigcej potencjalng grupe
docelowg, przekazywanej etapami w miare naptywu zgtoszen od podmiotéw
zainteresowanych uczestnictwem w projekcie ,Wskocz do sieci” w terminie do
30.11.2020r.)

1) u 80 Podmiotéw Ekonomii Spotecznej (PES) (w tym 40 Przedsiebiorstw Spotecznych (PS)),
posiadajgcych siedzibe na terenie wojewddztw:
a) dolnoslaskiego minimum 40%;
b) wielkopolskiego minimum 20%;
¢) lubuskiego minimum 5%;
d) opolskiego minimum 5%.
2) u 20 przedsiebiorcéw z sektora MSP posiadajacych siedzibe na terenie wojewddztw:
a) dolnoslaskiego minimum 5%
b) wielkopolskiego minimum 5%
¢) lubuskiego minimum 5%
d) opolskiego minimum 5%

1. Przeprowadzenia wywiadu kwestionariuszowego z przedstawicielami 20 klastrow
dziatajacych na obszarze 4 wojewddztw: dolnoslaskiego, wielkopolskiego, opolskiego oraz
lubuskiego

Czynnosci wykonane zostang zgodnie ze szczegdétowym opisem przedmiotu zamdwienia,
okreslonym w formularzu oferty, ztozonym przez Wykonawce w odpowiedzi na Zapytanie
ofertowe nr 4/MRPiPS/9/2020 z dnia 17 wrzesnia 2020 r.

Przedmiotem ustugi jest przeprowadzenie diagnozy potrzeb u 100 podmiotéw oraz wywiadéw
kwestionariuszowych z przedstawicielami 20 klastréw (w ramach etapu Il i Ill Zadania nr 1 pn.
,Diagnoza potrzeb” w projekcie "Wskocz do sieci" wspétfinansowanego przez Unie Europejska
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014- 2020, wspdtfinansowanego ze
srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, nr umowy o dofinansowanie: POWR.02.09.00-00-
0095/19.

Zleceniobiorca oswiadcza, iz posiada niezbedne informacje, wiedze i doswiadczenie niezbedne do
wykonania Przedmiotu umowy.

§2
Zasady wspotpracy

Strony uwzgledniajgc specyfike oraz cele przedmiotu umowy, zobowigzujg sie do Scistej
wspotpracy oraz do wspadtdziatania ze sobg przy jego wykonywaniu.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonywania niniejszej umowy ze starannoscig wynikajacg z
zawodowego charakteru dziatalnosci prowadzonej przez Zleceniobiorce.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do pozostawania w kontakcie z Zamawiajgcym, zdawania relacji
z postepu prac. Ponadto Zleceniobiorca zobowigzany jest do wyjasniania ze Zleceniodawcy
wszelkich niejasnosci i watpliwosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy tak, aby sposdéb
wykonywania Umowy realizowat mozliwie najpetniej oczekiwania Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca bedzie dostarczat comiesiecznie raporty z wykonania poszczegélnych prac.
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5. Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ innemu podmiotowi czynnosci  zwigzanych
z wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

6. Zleceniobiorca dostarczy pisemne o$wiadczenie, ze wszelkie materiaty wykonane w ramach
niniejszego zamowienia stanowig jego wytgczng wtasnosé, sg rezultatem jego twdrczosci i nie sg
obcigzone prawami o0sdb trzecich oraz ze praw takich nie naruszaja.

7. Zleceniobiorca zapewni na witasny koszt oraz odpowiedzialno$¢ sprzet do prawidtowej realizacji
zamowienia.

8. Wszystkie dodatkowe koszty nie ujete w opisie przedmiotu zamdwienia, a ktére sg niezbedne do
realizacji lub te, ktdre wynikng w trakcie realizacji dziatania np. transportu, pokrywa
Zleceniobiorca.

9. Wszystkie spotkania organizacyjne, akceptacja materiatéw, itp. odbywac sie bedg w siedzibie
Zamawiajgcego, w terminach zaproponowanych przez Zleceniodawce.

10. Zleceniodawca zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich naleinych staran w celu umozliwienia
Zleceniobiorcy wykonania niniejszej umowy.

11. Ustalenia i decyzje dotyczace wykonywania przedmiotu zamodwienia uzgadniane bedg przez
Zleceniodawce 1z Zleceniobiorce za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) oraz
potwierdzonych telefonicznie.

§3

Termin wykonania
1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zamédwienia opisany w § 1 niniejszej
Umowy do dnia 14 grudnia 2020 .
2. Wypetnione formularze ankiet powstate w wyniku zrealizowania przez Zleceniobiorce przedmiotu
Umowy zostang dostarczone Zleceniodawcy w formie papierowej (podpisanej przez osobe
uprawniong do reprezentowania ankietowanego podmiotu wraz z dokumentem poswiadczajgcym
reprezentacje) i elektronicznej (pliki typy ,.doc” - umozliwiajgcej dalsze edytowanie) w terminie
wskazanym w ust. 1 powyzej.
3. Dostarczenie wypetnionych formularzy ankiet obejmuje przekazanie Zleceniobiorcy wszelkich
uzytych przez Zleceniobiorce formut i wzorédw wymaganych do ich odtworzenia, w sposéb
pozwalajgcy Zleceniodawcy na weryfikacje prawidtowosci realizacji ustugi.
4. W przypadku niemoznosci dostarczenia wypetnionych formularzy ankiet w terminie, o
ktorym mowa w ust. 1 powyzej, Zleceniobiorca zobowigzuje sie natychmiast poinformowaé o tym
Zleceniodawce, ktdry ma prawo wedtug wtasnego uznania:

1) odstgpi¢ od niniejszej umowy,
2) powierzy¢ wykonanie przedmiotu umowy innej osobie na koszt Wykonawcy, informujgc o
tym Wykonawce,
3) zmieni¢ termin wykonania i zakorficzenia realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust.
1 powyze;.
§4

Klauzula poufnosci

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji

organizacyjnych, finansowych i personalnych dotyczacych Zleceniodawcy, w szczegdlnosci danych
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osobowych jego Klientédw nie ujawnionych do wiadomosci publicznej pozyskanych podczas
wykonywania przedmiotu niniejszego porozumienia oraz zawartej na jego podstawie umowy
zlecenia, zwanych dalej jako Informacje Poufne.

2. Informacje Poufne udostepnione Zleceniobiorcy, stanowig tajemnice Zleceniodawcy, ktorej
ujawnienie w okresie obowigzywania niniejszej umowy oraz po jej zakoriczeniu, moze nastgpié z
zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu, wytgcznie na podstawie pisemnej zgody Zleceniodawcy.
3. Zleceniodawca podejmuje decyzje w przedmiocie wyrazenia zgody na ujawnienie Informacji
Poufnych w ciggu 7 (siedmiu) dni od otrzymania od Zleceniobiorcy pisemnego wniosku, przy czym
brak odpowiedzi w tym terminie stanowi brak zgody.

4. Nie wymaga zezwolenia Zleceniodawcy ujawnienie Informacji Poufnych na Zzadanie
uprawnionych organdw na podstawie odrebnych przepisow.

5. W przypadku przekazania Informacji Poufnych na Zzgdanie uprawnionych podmiotdw,
Zleceniobiorca zobowigzany do ich ujawnienia poinformuje o tym niezwtocznie Zleceniodawca na
pismie.

6. Zleceniobiorca zobowigzany jest wykorzystywaé Informacje Poufne, o ktérych mowa w ust.1
niniejszego paragrafu wytacznie w celu wykonywania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy
zlecenia.

§5
Wynagrodzenie

1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy okreslonego w & 1  Zleceniobiorca  otrzyma
wynagrodzenie ryczattowe w WYSOKOSCI  covceeeeeeee e, zt brutto,

wysokosci zaoferowanej przez Zleceniobiorce w ofercie ztozonej w postepowaniu, o ktérym mowa w
Preambule niniejszej umowy.

2. Zleceniodawca przewiduje mozliwos¢ wyptaty wynagrodzenia na podstawie czesciowej
faktury/rachunku przez wystawionego przez Zleceniobiorce.

3. Ostatniego dnia kazdego miesigca kalendarzowego Zleceniobiorca przedstawi Zleceniodawcy
wykaz wykonanych w danym miesigcu ankiet, ktéry po zaakceptowaniu przez Zleceniodawce oraz
przekazaniu przez Zleceniobiorce wypetnionych formularzy ankiet, stanowi¢ bedzie podstawe do
wystawienia faktury czesciowej za dany etap zamdwienia.

4. Kwota wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy za wykonanie danego etapu zamdwienia bedzie
ustalana poprzez pomnozenie ceny brutto za przeprowadzenie diagnozy potrzeb u jednego
podmiotu/ceny brutto za przeprowadzenie wywiadu kwestionariuszowego z przedstawicielem
jednego klastra oraz ilosci zrealizowanych diagnoz/wywiadéw kwestionariuszowych w danym
miesigcu kalendarzowym. Ceny, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, ustalane bedg zgodnie z
ofertgy ztozong przez Zleceniobiorce w postepowaniu, o ktdrym mowa w preambule.

5. Fakture czeSciowg za realizacje danego etapu umowy Zleceniobiorca wystawi w terminie 7 dni od
uzyskania akceptacji Zleceniodawcy, o ktorej mowa w ust. 3

6. Zleceniodawca dokona ptatnosci nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia otrzymania poprawnie
wystawionej czesciowej faktury/rachunku za czesSciowe wykonanie przedmiotu zamodwienia.
Wynagrodzenie bedzie przekazane na konto bankowe Wykonawcy wskazane w fakturze/rachunku.



Fundusze ; ' i i
o Rzeczpospolita Unia Europejska [
EuropejSkm - Polska Europejski Fundusz Spoteczny M

Wiedza Edukacja Rozwdj

7. Za date zrealizowania ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

§6

Kary umowne
1. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy,
chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito z powodu sity wyzszej, lub z
wyltagcznej winy Zleceniodawcy.
2. W wypadku realizacji umowy z naruszeniem §3 ust. 1 umowy, tj. wystgpienia opdznienia w
realizacji umowy, Zamawiajacy moze zgda¢ od Zleceniobiorcy zaptaty kary umownej w wysokosci
0,50 % wynagrodzenia, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy dzier opdznienia, nie wiecej jednak
niz do wysokosci niz 10 % ceny brutto facznie za wykonanie kompletnej ustugi, zaoferowanej przez
Zleceniobiorce zgodnie ze ztozonym formularzem oferty do zapytania ofertowego nr
4/MRPiPS/9/2020 z dnia 17 wrzesnia 2020 r. Jezeli opdzinienie przekroczy 7 (siedem) dni,
wowczas Zamawiajacy, niezaleznie od kary umownej, okreslonej w zdaniu poprzedzajgcym, bedzie
magt odstgpié¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Zleceniobiorcy.
3. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 2, Zleceniodawca uprawniony bedzie
do naliczenia kary umownej za odstgpienie w wysokosci 10,00 % catkowitego wynagrodzenia
przystugujgcego Zleceniobiorcy.
4. Roszczenie z tytutu kar umownych bedzie potrgcane z wynagrodzenia Zleceniobiorcy lub ptacone
bezposrednio przez Zleceniobiorce na podstawie pisemnego wezwania do zaptaty, w zaleznosci od
wyboru Zleceniodawcy.
5. Na naliczone kary umowne zostanie wystawiona nota obcigzeniowa.
6. Kary umowne mogg podlegad tagczeniu.
7. Zamawiajacy moze dochodzi¢ takze odszkodowania na zasadach ogélnych, przewyzszajacego
wysokos¢ natozonych na Zleceniobiorce kar umownych, do wysokosci poniesionej szkody.

§7
Zmiany umowy

1. Zleceniodawca przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej Umowy w przypadku
wystgpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem warunkow
ich wprowadzenia:

a) zmiana obowigzujgcej stawki podatku od towardw i ustug (VAT) — jesli zmiana stawki podatku od
towarow i ustug (VAT) bedzie powodowac zwiekszenie kosztow wykonania Umowy po stronie
Zleceniobiorcy, Zleceniodawca dopuszcza mozliwos¢ zwiekszenia wynagrodzenia o kwote réwng
roéznicy w kwocie podatku zaptaconego przez Zleceniobiorce,

b) zmiana sposobu rozliczania Umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz Zleceniobiorcy - np. na
skutek zmian zawartej przez Zleceniodawce Umowy o dofinansowanie projektu lub zmian
wytycznych dotyczacych realizacji projektu,

c) zmiana terminu realizacji przedmiotu zamdwienia — w przypadku wystgpienia okolicznosci
niezaleznych od Zleceniobiorcy i Zleceniodawcy, skutkujacych czasowym zawieszeniem realizacji
Umowy w wyniku np. dziatan osdb trzecich, warunkéw atmosferycznych, w przypadku stwierdzenia
wad istotnych w przedmiocie umowy, co zostanie stwierdzone Protokotem badz w przypadku
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zaistnienia innej, niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci prawnej,
ekonomicznej lub technicznej, za ktérg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca
brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy, zgodnie z zapisami zapytania ofertowego. Zapisy
niniejszego punktu mogg spowodowac przedtuzenie terminu wykonania zamdéwienia o okres nie
dtuzszy niz czas trwania tych okolicznosci.

d) wystgpienia sity wyzszej — zapisy niniejszego punktu mogg spowodowaé przedtuzenie terminu
wykonania zamowienia o okres nie dtuzszy niz czas trwania tych okolicznosci, przy czym zmiana taka
nie moze pociggac za sobg zmiany wynagrodzenia Zleceniobiorcy, na co Zleceniobiorca wyraza zgode.
Ryzyko to Zleceniobiorca winien uwzglednié¢ w cenie brutto, okreslonej w §7 niniejszej umowy.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie Zleceniodawcy, czego nie mozina byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zleceniodawca moze od umowy odstgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

§8

Interpretacje
1. Postanowienia Umowy sg interpretowane na podstawie przepiséw prawa polskiego.
2. Integralng czescig Umowy jest formularz oferty do zapytania ofertowego nr 4/MRPiPS/9/2020 z
dnia 17 wrzesnia 2020 r., ztozonej przez Zleceniobiorce oraz zapytanie ofertowe nr 4/MRPiPS/9/2020
z dnia 17 wrzesnia 2020 r.
3. Umowe nalezy interpretowa¢ w mozliwie najszerszym zakresie w taki sposéb, by zachowad jej
zgodnos¢ z prawem w brzmieniu z dnia powstania watpliwosci co do jej tresci. Jezeli w nastepstwie
zmiany prawa ktorekolwiek z postanowien Umowy stanie sie z nim niezgodne, pozostate
postanowienia Umowy pozostang na mocy, zas postanowienie, ktdre utracito moc wskutek
sprzecznosci z prawem zostanie w miare mozliwosci dostosowane przez Strony do prawa tak, by cata
Umowa stata sie zgodna z prawem odpowiadata swg treSciag w mozliwie najszerszym zakresie
intencjom Stron, celom i zasadom wspodtdziatania przyjetym przez Strony w chwili zawierania
Umowy.
4. Jezeli obecne lub przyszte postanowienia Umowy sg lub bedg prawnie nieskuteczne lub niewazne,
w catosci lub czesci, to nie narusza to waznosci i mocy obowigzujgcej pozostatych postanowien.
5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, Strony zobowigzane sg do odpowiedniego uzupetniania
zmiany postanowienn Umowy, zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, zachowujgc przy tym
zasadnicze cele Umowy oraz zgodny zamiar Stron, ktéry doprowadzit do jej zawarcia.

§9
Przetwarzanie danych osobowych

1. Zleceniobiorca wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Zleceniodawce w zakresie niezbednym do realizacji niniejszego postepowania ofertowego, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO” lub
,0goélne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych”). Przetwarzanie powierzonych danych
osobowych bedzie odbywato sie z poszanowaniem przepiséw RODO oraz wydanych w zwigzku z nim
krajowych przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych.

2. Zleceniodawca oswiadcza, ze jest administratorem danych, o ktérych mowa w niniejszej umowie.
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3. Zleceniodawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu wykonania umowy
oraz realizacji obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO oraz Ustawy o
rachunkowosci.

4. Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy oraz wymogiem ustawowym do
wypetnienia obowigzkdéw wynikajacych z mocy prawa. Brak podania danych osobowych uniemozliwia
zawarcie umowy i prawidtowe jej wykonanie.

5. Dane mogg by¢ udostepniane dostawcom, ustugodawcom i partnerom, z ktdrymi Zleceniodawca
podejmuje wspotprace w zakresie niezbednym do realizacji umowy i kontaktéw biznesowych.
Odbiorcg danych mogg by¢ w szczegdlnosci Instytucje Posredniczace, Instytucje Zarzadzajgce oraz
inne instytucje panstwowe i unijne, jak rowniez podmioty zaangazowane przez te instytucje w
zwigzku z audytem, rozliczeniem i kontrolg projektu unijnego, Urzad Skarbowy, Bank, Kancelaria
Prawna, Poczta Polska, firmy kurierskie. Ponadto dane mogg byé przekazywane/ udostepniane

dostawcom i podwykonawcom ustug tj. informatyk, biuro rachunkowe, firmy doradczo-
konsultingowe takie podmioty przetwarzajg dane tylko na podstawie umowy oraz tylko zgodnie z
poleceniami.

6. Dane osobowe nie beda przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz nie
beda przekazywane do panstw trzecich.

7. Zleceniobiorcy przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, do ich sprostowania, do
whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, zgdania ich usuniecia lub ich przeniesienia w
przypadkach okreslonych w przepisach RODO.

8. W kazdej chwili, Zleceniobiorcy przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(GIODO lub jego prawny nastepca - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

9. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowigzan oraz okres przedawnienia roszczen
wynikajgcy z przepiséw, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej zgodnie zapisami
umowy o dofinansowanie projektu.

§10
Postanowienia koricowe

1. Zatgczniki stanowig integralng czes¢ umowy.
2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
3. W zakresie nieuregulowanym w umowie bedg miaty zastosowanie odpowiednie
postanowienia Kodeksu Cywilnego.
4. Wszelkie spory moggce wynikngé w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem niniejszej umowy

rozstrzygane bedg polubownie, a w razie braku porozumienia przez sad wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

5. Umowa zostata zawarta w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.
6 Wykaz zatacznikdw do umowy:

1) Formularz oferty Zleceniobiorcy do zapytania ofertowego nr 4/MRPiPS/9/2020 z dnia ...
2) Zapytanie ofertowe nr 4/MRPiPS/9/2020 z dnia 17.09.2020 r.
3) Dokumenty rejestrowe Zleceniobiorcy
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